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Korrespondenz sofort beim richtigen Empfanger

Wir optimieren Geschaftsprozesse.
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Trotz flachendeckender Verwendung digitaler Kommunikationsformen, wie E-Mail,
SMS oder Messengern gelangt noch immer ein grol3er Teil der externen Dokumente
per Post ins Unternehmen. Und damit beginnt der Zeitaufwand: Die Schreiben mus-
sen sortiert und klassifiziert werden und dann ,zu Ful3* im Haus zum richtigen Emp-
fanger gelangen - ein meist umstandlicher und zeitraubender Prozess.

Mit Hilfe unseres digitalen Postverteilungspakets gehéren diese Wege nun der Ver-
gangenheit an. Alle ankommenden Schreiben werden sofort nach dem Offnen ge-
scannt und die Dateien mittels digitaler Workflows direkt zu den entsprechenden
Empfangern geleitet. Durch automatisches Auslesen der Schreiben und Abgleich mit
Empfangerlisten kann dieser Prozess in der Ausbaustufe sogar weitgehend automati-
siert ablaufen. Die miihsame Suche nach den richtigen Empfangern und das zeitrau-
bende Hintragen zu den einzelnen Arbeitsplatzen entfallt. Wichtige Dokumente errei-
chen ohne Verzdgerung ihre korrekten Adressaten.

e Digitale Posterfassung

Noch immer treffen viele Schreiben und Informationen per Post ein. Mit Fast Lane MAIL wer-
den die Belege demnéchst direkt nach Erhalt gescannt. Im Hintergrund erfolgt im ersten
Schritt die Wandlung der Scans in maschinenlesbare PDF Dateien.

Beispiel automatischer Briefoéffner OL 440
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0 Auslesen der Anschreiben (Capturing / Tagging)

Fast Lane MAIL umfasst mehrere Technologien - wie Freiform-Erkennung oder konfigurier-
bare Formulare - um aus gescannten Schreiben die gewlinschten Daten zu gewinnen.

@ Workflow Postverteilung

Automatisierte digitale Ablaufe sorgen dann auf Basis der ausgelesenen Daten dafiir, dass
alle Schreiben sofort bei dem oder den richtigen Empfanger(n) landen. Verloren gegangene
oder zu spat zugestellte Schreiben gehéren damit der Vergangenheit an.

Alle Belege, die nicht in die automatische Verteilung laufen, kdnnen digital in der ersten
Workflow-Station einzelnen Empfangern oder Gruppen zugeordnet werden.

Q Sichere Archivierung

Alle Schreiben sowie alle Workflows mit ihrer jeweiligen Historie (Bearbeitungsprotokoll)
werden im revisionssicheren und per Passwort geschitzten Archivsystem entsprechend
den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert., sofern erforderlich Dabei liefern wir
entweder ein digitales Archiv mit (s. separate Preisliste ,Archivsystem®) oder binden lhr
schon vorhandenes Archiv ein.

@ In nur 3 Schritten zur digitalen Postverteilung

Unsere Workflows sind vorkonfiguriert und werden fur Ihr Anforderungsprofil ange-
passt. Im Regelfall erfolgt die Installation auf Kundenservern oder in einer Private

Cloud.

Leistungsspektrum

Waéhlen Sie Ihr Leistungs-
spektrum aus: Fast Lane
MAIL und ggf. Productivity /
Connectivity Kit. Klaren Sie
Ihre internen Anforderungen
und Berechtigungen und le-
gen Sie bereits definierte
Prozessablaufe bereit. Infor-
mieren Sie lhre IT.

Workshop

Der Workshop findet in Ih-
rem Hause bzw. online statt.
Wir besprechen die genauen
Funktionen und Ablaufe, kla-
ren die technischen Rahmen-
bedingungen und Zugénge.
Sie erhalten ein Protokoll in
dem festgelegt ist, was wie
eingerichtet wird

©

Einrichtung

Unsere Profis richten die An-
wendung fir Sie ein und kla-
ren Anforderungen mit lhrer
IT. Die Funktionen werden
getestet und dokumentiert.
so erhalten Sie ein perfekt
funktionierendes System mit
individueller Dokumentation
zur Erfullung lhrer Nachweis-
pflicht.
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Fast Lane Edition MAIL - Erweiterungen

Fast Lane MAIL ist fur Sie gut geeignet, aber technisch nicht ausreichend? Die
drei Erganzungen, das Connectivity Kit fir Schnittstellen, das Productivity Kit
far Funktionen und das Database Kit fur Auswertungen, bieten das Ristzeug
fur viele individuelle Anpassungen.

Die Ergdnzungen kommen nicht ,Out of the box“ sondern werden individuell
vereinbart und konfiguriert. Am Basisprogramm &ndert sich deswegen nichts,
die Software bleibt unverandert updatebar

Connectivity Kit

Ihre Systemanwendungen bendtigen oder liefern Daten zu unterschiedlichen Zeitpunkten
oder in abweichenden Formaten? Das Connectivity Kit stellt Datensatze in bendtigter
Form zur Verfigung oder verarbeitet diese. Soll wahrend der Verarbeitung auch in der
Oberflache auf weitere Daten zugegriffen werden, ist das Connectivity Kit die Basis des
Productivity Kits.

Productivity Kit

Mit weiteren, Uber den Standard hinausgehenden Funktionen in der Oberflache oder
im Hintergrund kann die Effektivitat von Fast Lane MAIL zusatzlich gesteigert werden.

Database Kit

Neben der Historie zu jedem Vorgang werden Aktivitaten in eine Datenbank geschrie-
ben und bieten auf Basis von SQL beliebige individuelle Auswertungen der Vorgange.
In nur 3 Schritten zur individuellen digitalen Postverteilung

Unsere Workflows kdénnen fast beliebig angepasst werden und sind auf PC’s, Note-
books, Tablets und Smartphones nutzbar. Auf Basis der modernen HTML5-
Technologie stehen die Funktionen Uber jeden gangigen Browser zur Verfugung.

©® O

Leistungsspektrum

Prufen Sie, welche angren-
zenden Anwendungen bei
Ihnen im Einsatz sind und
welche Funktionen bendtigt
werden. Vielleicht haben Sie
bereits Beschreibungen von
Schnittstellen und Daten-
Ubergaben?

Workshop

Im Workshop klaren wir die
Anforderungen der techni-
schen Rahmenbedingungen.
Sie erhalten ein Protokoll, in
dem detailiert festgelegt ist,
wie und zu welchem Zweck
Schnittstellen angesteuert
werden.

©

Einrichtung

Unsere Profis richten die An-
wendung fir Sie ein und kla-
ren Anforderungen mit lhrer
IT. Die Funktionen werden
getestet und dokumentiert, so
haben Sie ein perfekt funktio-
nierendes System mit indi-
vidueller Dokumentation zur
Erfullung Ihrer Nachweispflicht.

Wir optimieren Geschaftsprozesse.
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